
关于《KYN28 中置式开关柜产品介绍》培训的通稿

为了提高各部门成员技术能力，加强成员之间交流，进一步提高员工对公司

产品的了解。5 月 20 日，在 213 会议室开展了关于《KYN28 中置式开关柜产

品介绍》的培训。培训中，对产品的概述及结构、安装调试手册、操作手册、维

护维修手册、产品服务、定货须知等有着详细的解读。培训中技术部刘汉亮对产

品深入简出的介绍，同时配合产品的图片、视频分享，让到场的人员对公司产品

有了更直接的进一步了解，更是为今后的业务储备了更加详细的知识。

对员工进行产品培训，是进行售前售后服务的重要组成内容。对产品的全面

认识有利于帮助我们及时准确的与客户沟通，更好的帮助客户解决问题，更是维

持与客户的良好关系，增进客户信任的一个重要途径。

一个企业人才队伍建设一般有两种：一种是靠引进，另一种就是靠自己培养。

所以企业应不断地进行职工培训，向职工灌输企业的相关知识，培训良好的行为

规范，使职工能够自觉地按惯例工作，从而形成良好、融洽的工作氛围。

成功的企业将员工培训作为企业不断获得效益的源泉，我们公司永不满足地



提高产品和服务的质量，通过不断学习和创新来提高效率。希望大家在每一次培

训中都有所收获，可以更好的与企业并肩同行，共创辉煌的未来。


